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Deéfinition générale
Les normes et les standards de qualite sont

des parametres qui :

separent les produits semblables en
categories et

les decrivent avec une terminologie
conferme gui peut étre comprise par
les participants du marche

Giovannucci et Reardon (2001)




Definitions specifigues

m [es standards sont des « regles de mesure
etablies par réglementation ou UNe autorite »

= [es normes sont « un systeme de classification
basees sur des attributs ou caracteristigues
guantifiables »

Idem

Types de qualites

m Qualites physigues: - caracteristigues liees
a lfaspect exterieur

m Qualites sanitaires - exemple: la proprete

m Qualltes /ntrinseques - caracteristigues gui
determinent la valeur dans l‘utilisation
finale




LES normes peuvent porter sur:

m |Les resu/tats ou les processus de
production

m [Les differentes caracterstigues des
produits

s Les regles « de jure » et les regles « de
facto »

Les avantages des normes de
gualite. Les normes peuvent:

m Pour /es producteurs: :

m Aider les producteurs a obtenir la valeur maximale payée pour
leur produit selon sa gualité

s Améliorer les incitations de produire des produits selon les
gualites demandeées par le marché

m PoUr /es; consommareurs :

m Assurer la régularité de la qualité en absence dui contact
physigue entre les acheteurs et les producteurs

m [ransmettre des informations permettant aux consommateurs
d’améliorer leur état de santé

m Réduire les risques sanitaires associes aux mouvements de
produits alimentaires entre pays




Les avantages des normes de
gualite. Les normes peuvent:
= Pour les transformateurs et les commercants:

= Assurer I'approvisionnement en produits plus :
unifermes permettant aux transformateurs d'ebetenir
une perfermance optimale

m Accroftre la regularité et la demande de produits en
separant les produits en plusieurs niveaux de qualite
pour repondre aux marches etrangers et Interieurs

m Grace a la classification, les produits ayant les mémes
gualites recues de differents producteurs sont
regroupés en grands lots pour la manutention et le
transport plus efficace.

Conditions nécessaires pour
atteindre ces avantages

Les criteres de classement doivent refleter les attributs de gualité
exiges par les consommateurs ou les performances et la valeur du
produit dans ses difféerentes utilisations finales

Pour étre facilement applicables, les normes doivent étre construites
autour des caractéristigues uniformes et facilement mesurables et
interprétables

Le systeme de classement doit déeterminer des classes de gualite
suffisamment large pour permettre d’avoir des volumes importants
des produits sur le marché de facon économique

Les normes doivent fournir plus de bénefices que de codts - par
exemple, le colt de I'ajout d'une nouvelle classe de qualité doit étre
récupérable par une augmentation des ventes.




Conditions nécessaires pour
atteindre ces avantages

Les differences de classement doivent refleter des
differences reelles de la valeur

Les normes doivent récompenser des actions positives,
telles que I'amélioration genetique et les bennes
pratigues de post-récolie

Elles doivent egalement comporter une terminologie
descriptive gui fournit les meilleures informations
disponibles sur la valeur de chaque expedition.

Les normes doivent viser a fournir des informations
optimales et non pas un maximum d‘informations.

| es inconvénients des normes de
gualite

m Les normes nationales peuvent refleter seulement des
usages finaux locaux et gener I'exportation vers les
ZOnes gui ont des exigences différentes.

La mise en place et la mise en ceuvre des normes de
gualite imposent des colts qui doivent etre
soigneusement consideres pour eviter des frais inutiles
pour une amelioration moindre de qualite.

II'y aura un mangue d'incitation pour améeliorer la qualité
Si les caracteristiques essentielles sont omises des
normes.




Changements récents de la nature
et du role des normes de gualite

s [raditionnellement, les nermes et les standards
ont joue un role de homogenéisatior et de
normalisation des denrées afin de créeer des
economies d'échelle et de larges marches

Plus recemment, on utilise ces normes et
standards de plus en plus pour creer une
differentiation des produits et une
segmentation du marche.

Principaux aspects dans le
developpement des nermes de gqualite

= [identification des attributs et caractéristigues
permettant la construction des normes

L*élaboeration, la mise a jour et I'évaluation
LLa diffusion et la promulgation
La mise en ceuvre

La coordination avec les normes internationales




Défis dans le developpement des
normes de gualité pour promeuvelr
le commerce sous-réegienal en
Afiiguerde 'Ouest

n ldentifier les criteres et les standards gui ont
un valeur econemigue et quilvalorisent la
segmentation du marche

s Comment faire respecter ces nermes?
= Alignement avec les normes internationales?




